
IR yksityissijoittajille 21.5.2021

• Minkälaista uudenlaista otetta yksityissijoittaja vaatii sijoittajaviestinnältä?

• Miten aktivoida yksityissijoittajien kohderyhmää?

• Miten muut yhtiöt kohdistavat viestiä yksityissijoittajille? 

• Sari Lounasmeri, Pörssisäätiön toimitusjohtaja
• Milena Hæggström, Sijoittajasuhteiden ja ulkoisen viestinnän johtaja, Caverion
• Mirko Hurmerinta, Sijoittajasuhde- ja viestintäasiantuntija, Sampo
• Hanna Jaakkola, Sijoittajasuhdejohtaja, Kesko
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Yksityissijoittajien
toiveet 

pörssiyhtiöiden 
sijoittajaviestinnälle

Sari Lounasmeri
Pörssisäätiö





Lähde: Pörssisäätiö / Euroclear Finland

Osakesäästötilit ja 
koronakriisi 
houkuttivat uusia 
sijoittajia markkinoille. 

Osakesäästötili ja 
vastuullinen 
sijoittaminen lisäävät 
kiinnostusta suoriin 
sijoituksiin ja 
omistajuuteen.

Yli 900 000 suomalaista omistaa pörssiosakkeita



Osakesäästötilejä lähes 200.000

• Maaliskuun lopussa reilu 190.000 osakesäästötiliä
• Noin kolmasosalla tileistä ei ole vielä pörssiosakkeita
• Keskimääräisellä osakesäästötilillä 5-6 eri yhtiön osakkeita –

merkittävästi parempi hajautus kuin arvo-osuustileillä

• 29 % osakesäästötilin avaajista naisia (kaikista 
osakkeenomistajista kolmasosa naisia)

• Osakesäästötilin avaajista 56 % on 18-39 –vuotiaita
• Osakesäästötileillä kotimaisissa pörssiosakkeissa 

varallisuutta miljardi euroa, keskimäärin tiliä kohti 5000 
euroa (tämän lisäksi talletusvaroja)



Lähde: Euroclear Finland 31.3.21

Osakesäästötilin haltijoiden ikäjakauma



Lähde: Keloharju, Lehtinen 2021



Lähde: Keloharju, Lehtinen 2021



Lähde: Keloharju, Lehtinen 2021



Lähde: Keloharju, Lehtinen 2021



Lähde: Keloharju, Lehtinen 2021



Sijoittajabarometri kertoo
yksityissijoittajien ajatuksista
• Vastaajina pörssiosakkeita omistavat (yli 90 % 

vastaajista) yksityissijoittajat, yleensä vastaajia noin
3000 hlöä

• 2 kertaa vuodessa – kevät ja syksy
• Tutkimuksen teettävät Osakesäästäjät, Pörssisäätiö ja 

Viisas Raha
• Tutkimuksen tekee Tietoykkönen
• Viimeisin ilmestynyt 6.5.21



Lähde: Sijoittajabarometri, 
maaliskuu 2021

Edelliseen kyselyyn
verrattuna kiinnostus
finanssisektoriin on 
kasvanut ja kiinnostus
konepajoihin on laskenut



Lähde: Sijoittajabarometri, 
lokakuu 2020

Sijoituskohdetta
valittaessa
taloudelliset
mittarit
korostuvat. 
82 % mainitsee
osinkotuoton ja
60 % P/E-luvun
15 % vastaajista
nostaa esiin myös
ESG-luokitukset



Lähde: Sijoittajabarometri, 
maaliskuu 2019

66 % vastanneista 
osakesijoittajista 
huomioi vastuullisuuden.

35 % poissulkee 
kokonaisia toimialoja.

26 % tekee suoria 
sijoituksia perehtyäkseen 
vastuullisuuteen.

11 % perehtyy 
vastuullisuus-
raportteihin.



Lähde: Silvola & Vähämaa 2021



Lähde: Silvola & Vähämaa 2021

70 % tekee sijoituspäätökset
itsenäisesti

23 % huomioi
sijoitusbloggaajien neuvot



Lähde: Sijoittajabarometri, 
maaliskuu 2021



Lähde: Sijoittajabarometri, 
maaliskuu 2021

Yhtiökokousosallistumistoiveet
riippuvat vahvasti iästä:

Alle 30-vuotiaat seuraavat
mieluiten etäyhteydellä

30-59 –vuotiaat haluavat 
osallistua reaaliaikaisesti
sisältäen puhe- ja 
äänestysmahdollisuuden

60+ -vuotiaat osallistuvat
mieluiten fyysisesti
kokouspaikalla



Yksityissijoittajat aktiivisina omistajina

• Yksityissijoittajat ovat pitkäaikaisia omistajia, jotka pyrkivät mm. 
megatrendien perusteella valitsemaan pitkän aikavälin menestyjiä.  

• Suomalaiset ovat hyvin oma-aloitteisia sijoittajia, sijoituspäätökset
tehdään itsenäisesti ja tietoa haetaan lähinnä verkosta + somesta

• Kestävä toiminta, vastuullisuus, avoimuus, läpinäkyvyys ja omistajien
aktiivinen osallistaminen toimintaan nähdään toisiinsa liittyvinä
asioina – mm. kaikkien omistajien tasa-arvoinen osallistaminen
omistajien päätöksentekoon yhtiökokouksessa on tärkeää



Yksityissijoittajille tärkeää

• Läsnäolo eri kanavissa – yksityissijoittajat hakevat tietoa verkosta
(some, nettisivut, keskustelupalstat)

• Tiedonsaanti
• Johdon omistukset, omistajatiedot, tunnusluvut, analyysit, vertailukelpoiset

vastuullisuustiedot, tulevaisuuden näkymät
• Ei yllätyksiä, ei tietovuotoja
• Samat tiedot saataville kuin institutionaalisille sijoittajille / analyytikoille

• Mahdollisuus halutessaan osallistua ja vaikuttaa (pienten omistajien
arvostaminen)



KIITOS

OMISTAMINEN ON VASTUULLISTA



Yksityissijoittajat 
kohderyhmänä

FIRS 21.5.2021
Milena Hæggström
Sijoittajasuhteiden ja ulkoisen viestinnän johtaja



Ruotsi 20 %

Suomi 19 %

Saksa 17 %

Norja 15 %

Teollisuus 13 %

Itävalta 9 %

Tanska 4 %

Muut 3 %

Caverion lyhyesti
Mahdollistamme suorituskykyä ja ihmisten hyvinvointia tekemällä 
rakennetusta ympäristöstä älykästä ja vastuullista

>30.000
huollettavaa 
kiinteistöä

15.000
työntekijää

>10.000
kiinteistöä 
etävalvonnassa

Liikevaihto
EUR 2,2 
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2020 figures

Työturvallisuus
(LTIFR) 4.2

Listattu Nasdaq 
Helsingissä

Pääkonttori
Suomessa

New 
image

New 
image

Teollisuus
34 %

Kiinteistön
käyttäjät 23 %

Julkinen
sektori 16 %

Pääurakoitsijat
16 %

Kiinteistösijoittajat ja
 -kehittäjät 12 %

Asiakkaat



Yksityissijoittajat tärkeä kohderyhmä Caverionissa
Yli 27 000 suoraan rekisteröityä osakkeenomistajaa (kotitalouksilla 18,9% osakkeista)

Suurimmat osakkeenomistajat Osakkeet, 
kpl

% 
osakkeist

a

Muutos 3/2021
jälkeen, kpl

1 Herlin Antti 20 504 392 14,8 0
2 Fennogens Investments S.A. 14 169 850 10,2 0
3 Keskinäinen Työeläkevakuutusyhtiö Varma 9 728 407 7,0 0
4 Mandatum‐yhtiöt 5 737 047 4,1 2 500
5 Keskinäinen Eläkevakuutusyhtiö Ilmarinen 3 950 954 2,8 -278 638
6 Säästöpankki-rahastot 3 673 953 2,6 0
7 Keskinäinen Työeläkevakuutusyhtiö Elo 3 481 001 2,5 100 000
8 Caverion Oyj  2 624 140 1,9 -120 199
9 Valtion Eläkerahasto 2 050 000 1,5 0
10 Nordea-rahastot 1 896 582 1,4 74 096
11 Brotherus Ilkka 1 803 765 1,3 0
12 Aktia-rahastot 1 370 000 1,0 0
13 Keskinäinen Vakuutusyhtiö Kaleva 969 025 0,7 0
14 Ari Lehtoranta 917 051 0,7 0
15 Sinituote Oy 772 400 0,6 0
16 Eläkevakuutusosakeyhtiö Veritas 554 764 0,4 -23 527
17 OP-rahastot 519 404 0,4 124 700
18 Fondita-rahastot 490 000 0,4 0
19 Liikesivistysrahaston kannatusyhdistys r.y. 300 000 0,2 0
20 Mikael Koivurinta Jan 283 546 0,2 0

20 suurinta yhteensä 75 796 281 54,6
Kaikki osakkeet                          138 920 092 100,0

Hallintarekisteröidyt ja ulkomaiset 
omistajat 31,0 % (31.3.: 29,9 %)

Kotitaloudet
18,9 % (19,2 %)

Julkisyhteisöt 
14,4 % (14,5 %)

Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 
8,7 % (9,1 %)

Voittoa tavoittelemattomat yhteisöt 
3,1 % (3,2 %)

Yritykset ja asuntoyhteisöt
23,9 % (24,1 %)

Sektorijakauma (4/2021)

27 310
omistajaa
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IR ja ulkoinen viestintä Caverionissa
26

Sijoittajatapaamiset 
“normaalivuonna”
• Yhtiökokous
• Inderes-yhteistyö 
• Tapahtumat 

yksityissijoittajille:
• SijoitusInvest
• Osakesäästäjät
• Pörssisäätiö

• CMD & mediainfo
• Instituutiot ja analyytikot: 

• ~200 tapaamista
• ~ 20 road show –

päivää/ryhmätapaamista

Viimeaikaiset ja tulevat
• Inderesin laaja 

raportti
• Haastattelut 

Inderesin analyytikon 
kanssa

• Vastuullisuusaamu 
11/2020

• Virtuaaliset Road 
Show -tapaamiset

• Välittäjien tilaisuudet

Sijoittajien kanavat
• Nettisivut
• Sosiaalinen media
• 1-on-1/ 

ryhmätapaamiset
• Tilaisuudet
• Puhelut, meilit
• IR:n sähköposti: 

IR@caverion.com

Materiaalit
• Osavuosi-, puolivuosi- ja 

tilinpäätöstiedotteet ja -
esitykset

• IR-nettisivut
• Pörssitiedotteet ja 

sijoittajauutiset
• Vuosikatsaus
• Yhtiökokousmateriaalit
• Yritysesite
• CMD/Road show-

esitykset (pääosin 
englanniksi)



Yhtiökokouksen jälkeinen keskustelutilaisuus 2021

• Caverionin yhtiökokous järjestettiin tänä 
keväänä poikkeuslain perusteella 
virtuaalisesti.
• Hallituksen puheenjohtajan ja toimitusjohtajan 

puheenvuorot etukäteen nauhoitettu

• Viime vuoden sijoittajapalautteen vuoksi 
tänä vuonna haluttiin tarjota sijoittajille 
mahdollisuus keskusteluun johdon 
kanssa.

• Virallisen osuuden jälkeen päätettiin tämän 
vuoksi  järjestää tänä keväänä kaikille 
avoin keskustelutilaisuus (ei 
rekisteröitymistä).
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Avoimen keskustelutilaisuuden toteutus

• Yhtiökokouksen virtuaaliset kävijät
• 2021: 441 katselijaa, joista 288 yksilöity
• Vrt. normaali fyysinen yhtiökokous: noin 300-350 

osallistujaa

• Kaikille avoin webcast (myös muille kuin 
yhtiökokoukseen rekisteröityneille)

• Mahdollisuus esittää live-kysymyksiä 
nettikysymysten lisäksi
• Markkinoilla ei tarjolla suomenkielistä palvelua 

konferenssipuheluiden järjestämiseen!
• Vaati paljon teknistä suunnittelua webcast-

operaattorilta ja tiimiltämme.

• Kysymyksiä tuli lopulta vain kaksi netin kautta, 
oma vara-Q&A tuli tarpeeseen.

28



It is awards time…
…and we have performed well!

• Annual Reports on Annual Reports – the most 
recognised international survey on annual reports

• Evaluated 1,000 annual reports and with the help 
from an external, international panel identified the 
top 350 reports. 

• Other rated Nordic sector companies: Skanska 
#32, Eltel #40, JM #102, Bonava #340. (Kone
#326)

29

Caverion Remuneration Policy
Winner: #1 Remuneration Policy in Finland (Mid-
Cap)

Caverion CMD 2019
Top-5 European Investor event (Mid-Cap)
-> #1 in the EU and Finland (out of 6 nominees)

Caverion Annual Review 2019
#337 Annual Report globally 
Top-4 Nordic in our sector (building services, 
construction)
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Miten Sampo on kehittänyt IR-viestintäänsä yksityissijoittajien suuntaan
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Sammon kotitalousomistajat
Aktivoituminen somekanavissa
• Ole siellä, missä sijoittajatkin ovat (Twitter, Inderesin

forum, FB-ryhmät, Instagram)

IR-blogi
• Hyvä tapa vastata sijoittajien kysymyksiin ja “vääntää

rautalangasta” asioita

Yhteistyökumppanien hyödyntäminen (Inderes, Nordnet)
• Lisäävät näkyvyyttä ja toimivat “IR:n jatkeena”

Yksityissijoittajatilaisuudet
• Omat tilaisuudet, muiden järjestämät tapahtumat, 

somevaikuttajien tapaaminen
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Vinkkejä somen hyödyntämiseen IR:ssä
Valitse kanavasi
• Parempi olla aktiivinen jossain kuin passiivinen kaikkialla

Oma vai firman tili?
• Firman tili on virallinen, vuorovaikutus voi olla haastavampaa
• Henkilökohtainen tili usein helpommin lähestyttävä, tuo IR-työhön persoonallisuutta

(muista someriskit!)

Ole läsnä ja aktiivinen
• Some ei ole vain tiedotuskanava, keskustele ja näytä, että olet siellä sijoittajia

varten
• Muista viestiä avoimesti myös negatiivista asioista, älä kaivaudu poteroon

Älä ylisuunnittele, kokeile rohkeasti
• Yksi twiitti ei vaadi puolen päivän suunnittelupalaveria, sijoittajat unohtavat sen

puolessa minuutissa
• Kokeilemalla oppii, mikä toimii ja mikä ei
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• Tavoitteellista tekemistä yksityisomistuspohjan vahvistamiseksi

• Omat verkkosivut ja muut omat kanavat sekä some tärkeässä roolissa

• Tilaisuudet, esitykset 

• Luotava sijoittajia kiinnostavaa, ajankohtaista sisältöä 

• Relevanttien keskustelufoorumeiden seuraaminen ja kommentointi 
tarvittaessa 

• Vipuvaikutusta viestinnältä

Rekisteröityjen Keskon omistajien lukumäärä, molemmat osakesarjat

Keskon tavoitteena on kasvattaa yksityisomistusta



Twitter sijoittajaviestinnän
pääasiallinen some-kanava

Myös LinkedInissä talousaiheisen 
viestinnän vastaanotto ollut positiivista
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Keskon sijoittajaviestinnän twitter-tilin näyttökerrat ja twiitit / kk vuosina 2020-21
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Aktiivinen ote tuottaa tulosta 

6 856
3 262 5 224

20 100   18 900   
21 700   

32 200   
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Näyttökerrat/kk Twiittejä (kpl)

Aktiivisempi oma toiminta
Nordnet-yhteistyö  →



Hyvin suunniteltu on puoleksi tehty! 
Mitä ja koska twiitataan tai postataan? 

Tulokset, tiedotteet, raportit
• Tulosvaroitukset, muutokset taloudellisiin tavoitteisiin, rahoitusdiilit

• Osakkeeseen liittyvät, kuten, liputukset, osingonmaksupäivät yms.  

• Myyntitiedotteet, yrityskaupat

• Johdon haastattelut mediassa 

• Johdon henkilövaihdokset/nimitykset 

• Palkinnot ja tunnustukset

Oma tekeminen 
• IR-sisällöt: blogit, podit, videot 

• Tilaisuudet, messut ja rodarit

• Merkittävät päivitykset sivuilla yms. 

Vastuullisuus
• Ulkoiset tunnustukset vastuullisuudesta, Global 100 –ranking, 

Dow Jones –indeksit, muut

• Vastuullisuusuutiset 
35



Asiasisältöä muttei yliasialliseen tyyliin
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Näkyvyyttä ja positiivisutta 

4 200 näyttöä


